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PORESKI SAVJETNIK

DEJAN RADIC

GLAVA | - OSNOVNE ODREDBE

Clan 1.
(Podrucje primjene)

(1) Opéti uslovi poslovanja su uslovi poslovanja koji nastaju i primjenjuju se izmedu pruzaoca usluge — PORESKOG
SAVJETNIKA DEJANA RADICA (u daliem tekstu: poreski savjetnik) i primaoca usluge, a odnose se na
uspostavljanje poslovnih odnosa, ugovaranje, pruzanje i primanje usluga poreskog savjetovanja, povjerljivost i
komunikaciju, prava vlasnistva i upotrebe pruzenih usluga, profesionalnu odgovornost poreskog savjetnika, te druga
pitanja od interesa za poslovanje, a sa ciliem primjene dobrih poslovnih obicaja i dobre poslovne prakse.

(2) Opsti uslovi poslovanja primjenjuju se na poslovne odnose izmedu poreskog savjetnika i primaoca usluge po
0SnovuU:

a) zakljucenog ugovora u pisanom obliku izmedu poreskog savjetnika i primaoca usluge i
b)  konsultacija i drugih oblika poslovne saradnje izmedu poreskog savjetnika i primaoca usluge, bez
zakljucivanja ugovora u pisanom obliku.

(3) Opéti uslovi poslovanja podrazumijevaju sastavni dio ugovora iz stava (2) tacka a) ovog €lana, i istima se ureduju
sva pitanja koja nisu regulisana ugovorom ifili njegovim aneksima.

Clan 2.
(Poreski savjetnik)

(1) Poreski savjetnik je lice ovlasteno da pruza usluge poreskog savjetovanja u pitanjima poreskog prava Bosne i
Hercegovine, Republike Srpske, Federacije Bosne i Hercegovine i Brcko Distrikta, ukljucujuéi situacije koje se ticu
poreskog prava stranih drzava.

(2) Poresko pravo Bosne i Hercegovine iz stava (1) ovog ¢lana ukljucuje i carinsko pravo.

(3) Ovlastenje iz stava (1) ovog ¢lana poreski savjetnik dokazuje licencom, koja se drzi na istaknutom mjestu u
poslovnim prostorijama poreskog savjetnika.

Clan 3.
(Primalac usluge)

Primalac usluge je pravno lice, udruzenje, fondacija i preduzetnik koje prima ili je primilo usluge poreskog savjetnika,
ukljuéujuci lica koja su u svoje ime ili u ime primaoca usluge zahtjevala pruzanje usluga poreskog savjetovanja na
bilo koji nacin (liéno, telefonskim putem, elektronskim putem i sli¢no).

Clan 4.
(Upoznavanije sa opstim uslovima poslovanja)

(1) Opste uslove poslovanja poreski savjetnik drzi u poslovnim prostorijama, a u postupku zasnivanja poslovne saradnje
primaoca usluge je duzan upozoriti da se sa istim moZze upoznati na internetskoj prezentaciji poreskog savjetnika
(www.dejanradic.com).

(2) Upozorenje o upoznavanju sa Opstim uslovima poslovanja poreski savjetnik izdaje elektronskim putem na adresu
elektronske poste primaoca usluge.

(3) Objasnjenjaiinstrukcije o primjeni opstih uslova poslovanja u cjelini ili dijelovima, poreski savjetnik daje elektronskim
putem na zahtjev primaoca usluge.

Usluge objasnjenja i instrukcija iz stava (3) ovog ¢lana pruZaju se bez naknade.
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GLAVA Il - PRUZANJE USLUGA PORESKOG SAVJETNIKA

Clan 5.
(Opste odredbe)

Poreski savjetnik pruza usluge poreskog savjetovanja u skladu sa Zakonom o poreskom savjetovanju (,SluZbeni
glasnik RS*, broj 17/08), i iste, bez ograni¢enja, obuhvataju usluge navedene na internetskoj prezentaciji poreskog
savjetnika (www.dejanradic.com).

Usluge poreskog savjetovanja uvijek su zasnovane na poreskim propisima, te upravnoj i sudskoj praksi u vezi sa
primjenom poreskih propisa koji su vaZeéi u momentu trajanja ugovornog odnosa ifili pruzanja usluge.

Poreski savjetnik pruza usluge poreskog savjetovanja samostalno i nezavisno, uz obavezno staranje o pravima i
opravdanim zahtjevima primaoca usluge, u skladu sa poreskim propisima i vlastitim uvjerenjem.

Poreski savjetnik pruza usluge poreskog savjetovanja postujuci naCela zakonitosti, nezavisnosti, savjesnosti i
struénosti, i pridrzavajuci se Etickog kodeksa pona3anja poreskog savjetnika.

Za usluge koje pruze lica sa kojima poreski savjetnik ima zaklju¢en ugovor o radu, ugovor o priviemenim ili
povremenim poslovima i sliéno, smatraju se sastavnim dijelom usluga poreskog savjetnika.

U slu¢aju pruzanja usluga iz stava (5) ovog ¢lana, poreski savjetnik zadrzava pravo da tokom izvrSenja ugovora ifili
pruzanja usluga angazovano lice zamijeni sa jednim ili viSe lica, s tim da takva zamjena nece uticati na kvalitet
pruZanja usluga, niti ¢e prouzrokovati dodatne troSkove za primaoca usluge.

Primalac usluge je svjestan da izmjene poreskih propisa i/ili upravne i sudske prakse u primjeni poreskih propisa
nastale nakon ispunjenja, raskida ili otkaza ugovora ifili pruzene usluge poreskog savjetovanja, nemaju produzeno
dejstvo na ranije pruZenu uslugu, tj. poreski savjetnik nema obavezu informisanja ifili pruzanja usluga nakon
ispunjenja, raskida ili otkaza ugovora ili izvrSenih usluga.

Clan 6.
(Ugovaranje usluga)

Kao predmet ugovora, svaku od usluga koju pruza poreski savjetnik moguce je pojedinacno ifili grupno ugovoriti,
bez obzira kako su usluge nazvane ifili grupisane.

Usluge iz stava (1) ovog ¢lana moguce je pruzati i djelimi€no, s tim da djelimi¢na usluga postoji ukoliko je za
ekonomski djeljivu uslugu posebno ugovorena naknada.

Za izmjene i dopune usluga iz stava (1) i (2) ovog €lana, ukljuéujuci naknadno ugovoranje usluga, zakljuéuje se
aneks ugovora, osim za usluge ¢lana 1. stav (2) tacka b) Opstih uslova poslovanja.

U slucaju poreskog postupka od strane poreskog organa, pruzanje usluga struéne pomoéi ili usluga zastupanja u
tom poreskom postupku, ne podrazumijeva sastavni dio usluge iz stava (1) i (2) ovog ¢lana, ¢ak i ako je poreski
postupak posljedica primljenih usluga, osim ako u ugovoru nije drugacije odredeno.

Clan7.
(Odgoda i obustavljanje pruzanja usluga)
Za usluge poreskog savjetovanja koje se pruzaju djelimino, u kontinuitetu ili je ugovoreno da se naknada za

pruzene usluge plati uplatom predujma, poreski savjetnik ima pravo odgoditi ili obustaviti pruzanje usluga, u dijelu
ili u cjelosti, ako naknada za pruzanje usluga nije placena u roku.

Clan 8.
(Pruzena usluga poreskog savjetovanja)

Usluga poreskog savjetovanja se smatra pruzenom u trenutku kada je izvrSeno pojedinacno ifili grupno pruzanje
usluga za koje je izdan raéun.

U slucaju djelimiénog pruzanja usluga poreskog savjetovanja, za uslugu se smatra da je pruzena u trenutku kada je
pruzen posebno ugovoren dio usluge za koji je izdan radun.
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Clan 9.
(Posljedice pruzenih usluga na raunovodstvene postupke i finansijsko izvjeStavanje)

U vezi sa pruzenim uslugama poreskog savjetovanja, poreski savjetnik nema obavezu pruzanja usluga koje se
odnose na racunovodstvene postupke bilo koje poslovne transakcije koju primalac usluge sprovede na temelju
pruzene usluge ifili finansijsko izvjeStavanje u vezi sa pruzenim uslugama, osim ako u ugovoru nije drugacije
odredeno.

Clan 10.
(Posljedice pruzenih usluga na druga pitanja)

U vezi sa pruZzenim uslugama poreskog savjetovanja, poreski savjetnik nema obavezu pruzanja drugih usluga koja
se odnose na postupanja primaoca usluge u vezi sa pruzenim uslugama, osim ako u ugovoru nije drugacije
odredeno.

GLAVA Ill - NAKNADA | NAGRADA ZA PRUZANJE USLUGA

Clan 11.
(Naknada)

(1) Poreski savjetnik pruza usluge poreskog savjetovanja uz odgovarajucu naknadu.

(2) Visina naknade za pruzanje usluga poreskog savjetovanja ugovara se prema trzi$nim uslovima.

(3) U slu¢aju da ugovorom u pisanom obliku nije odredeno drugacije, poreski savjetnik primjenjuje obracun naknade
shodno utro§enom vremenu potrebnom za pruzanje usluge poreskog savjetovanja, kada ¢e se kao osnova za
obraCun naknade uzeti naknada po ¢asu utroSenog vremena.

(4) lzuzetno od stava (3) ovog ¢lana, naknada za pruzanje usluga poreskog savjetovanja koje ukljucuje sastav primjedbi
i zalbi na upravna akta poreskih organa ifili zastupanje u tim postupcima, visina naknade moZze se utvrditi shodno
vrijednosti spora koji primalac usluge ima namjeru voditi sa poreskim organom.

(5) U slu€aju da je za pruzanje usluge poreskog savjetovanja neophodno angazovanje trecih lica, u naknadu iz stava
(1) ovog ¢lana ukljuCuje se i naknada treceg lica.

(6) U slu¢aju da shodno nalogu primaoca usluge nastaju troSkovi prevoza ifili drugi troSkovi povezani sa pruzanjem
usluga poreskog savjetovanja, takvi troSkovi se uklju€uju u naknadu iz stava (1) ovog ¢lana.

(7) U sluaju sudskih postupaka, u okviru kojih se poreski savjetnik predlaze kao svjedok povodom pruzene usluge
poreskog savjetovanja, naknada na ime troSkova povezanih sa svjedocenjem, opredjeljuje se u sudskom postupku.

Clan 12.
(Pausalna naknada)

(1) Za usluge poreskog savjetovanja moze se ugovoriti pausalna naknada.
(2) U slu€aju ugovoranja pausalne naknade iz stava (1) ovog ¢lana, ugovor se sacinjava u pisanom obliku, koji izmedu
ostalog, sadrzava opis usluga poreskog savjetovanja za koje je pausalna naknada utvrdena.

Clan 13.
(Nagrada)
Za usluge poreskog savjetovanja koje za posliedicu imaju smanjenje ifili ponistenje poreskih obaveza iz odluka

poreskih organa, uklju€ujuci druge vrste uspjeha koji proizilazi iz pruzenih usluga poreskog savjetovanja, moze se
ugovoriti nagrada za postignuti uspjeh.
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Clan 14.
(Predujam)

Za usluge poreskog savjetovanja, poreski savjetnik ima pravo zahtjevati da se naknada plati predujmom, djelimi¢no
ili u cjelosti.

Clan 15.
(Racun i placanje racuna)

(1) Racun za pruZene usluge poreskog savjetovanja izdaje se u skladu sa ugovorom i/ili OpStim uslovima poslovanja.

(2) Racun za placanje pruzenih usluga poreskog savjetovanja dospjeva za placanje najkasnije sedam (7) dana od dana
kada je primalac usluge primio raun.

(3) Primalac usluge nema pravo da prebija iznose potrazivanja poreskog savjetnika sa dugovanjima koja primalac
usluge ima ili tvrdi da ih ima od poreskog savjetnika, osim u sluaju postojanja obostrano potpisane izjave o
prebijanju.

Clan 16.
(Zatezna kamata)

U slucaju da primalac usluga ne plati naknadu u roku dospjelosti, poreski savjetnik moze obracunati i zahtjevati
placanje zatezne kamate za svaki dan zakaSnjenja, po stopi od 0,03% dnevno.

GLAVA IV - ODGOVORNOSTI PRIMAOCA USLUGE

Clan 17.
(Odgovornost za saradnju)

(1) Primalac usluga je odgovoran za saradnju sa poreskim savjetnikom, $to u toku trajanja pruzanja usluga poreskog
savjetovanja, bez ogranicenja, obuhvata i:

a) stavljanje na raspolaganje prostora, uredaja i informacionih sistema koji se koriste za svrhe vodenja
poreskih evidencija i poreskog raéunovodstva

b) blagovremeni pristup evidencijama, ugovorima, racunima, informacijama i podacima, ukljuéujuci
racunovodstvene evidencije, isprave, finansijske izvjestaje i drugu relevantnu dokumentaciju

c) blagovremeni pristup zaposlenima i drugim licima sa kojima je neophodna saradnja za svrhe pruzanja
usluge.

Clan 18.
(Odgovornost za taénost i potpunost)

(1) Primalac usluga je odgovoran za tacnost i potpunost podataka iz informacionog sistema, te dostavljenih evidencija,
ugovora, raéuna, informacija i podataka, ukljuCuju¢i ra€unovodstvene evidencije, isprave, finansijske izvjestaje i
drugu relevantnu dokumentaciju.

(2) Poreski savjetnik uvijek vjeruje u taénost i potpunost podataka, informacija i dokumentacije iz stava (1) ovog ¢lana,
i nema obavezu provjere i verifikacije istih, bez obzira na izvore i na¢in njihovog prijema.

(3) Ukoliko primalac usluga u bilo kom momentu trajanja pruZanja usluga ocijeni da je taénost i potpunost podataka,
informacija i dokumentacije iz stava (1) ovog ¢lana dovedena u pitanje, o istom ¢e bez odlaganja obavijestiti
poreskog savjetnika.
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Clan 19.
(Odgovornost za odluke)

(1) Primalac usluga je odgovoran za dono$enje svih odluka koje se ti€u saradnje, nadgledanja, trajanja i postupanja u
vezi sa pruzenim uslugama poreskog savjetovanja, Sto, bez ograni¢enja, obuhvata i:
a) donoSenje odluka koje se ti€u upravljanja, ukljucujuci imenovanje jednog ili viSe lica neophodnih za
saradnju sa poreskim savjetnikom i nadgledanje pruzanja usluga
b) ocjenjivanje adekvatnosti i rezultata pruzenih usluga
c) prihvatanje odgovornosti u vezi sa rezultatima i prijedlozima mjera u vezi sa pruzenim uslugama
d) uspostavljanje i odrzavanije kontrole za usluge poreskog savjetovanja koje se pruzaju u kontinuitetu.
(2) Primalac usluga je odgovoran za svaku odluku koju donese u vezi sa rezultatima pruzene usluge ili bilo koju dalju
radnju koju preduzme u vezi sa pruzenim uslugama.

Clan 20.
(Odgovornost za plac¢anje poreza)

Primalac usluge je odgovoran za placanje poreza koji nastaju u vezi sa pruzanjem usluga poreskog savjetovanja, a
u skladu sa vaze¢im poreskim propisima.

GLAVA V - PRAVA VLASNISTVA | UPOTREBE

Clan 21.
(HEVERTERIE)]

(1) Poreski savjetnik ima pravo vlasnistva, ukljuCujuéi autorska prava i prava intelektualne svojine, nad savjetima,
preporukama i drugim oblicima procjene nastalim kao rezultat poreskog savjetovanja, ukljuéujuci bilo koju ideju,
rieSenje, koncept, model, informaciju, metodologiju i sli¢no, koju primalac usluge primi na osnovu pruzene usluge
poreskog savjetovanja.

(2) Primalac usluge ima pravo vlasni$tva, ukljuujuci autorska prava i prava intelektualne svojine, nad evidencijama,
ugovorima, ra¢unima, informacijama i podacima, ukljuCuju¢i radunovodstvene evidencije, isprave, finansijske
izvjestaje i drugu dokumentaciju dostavljenu poreskom savjetniku, za svrhe pruzanja usluge poreskog savjetovanja.

Clan 22.
(Pravo upotrebe dostavljenih podataka i dokumentacije)

(1) Podaci i dokumentacija iz ¢lana 21. stav (2) Opstih uslova poslovanja, isporuceni kao cjelina ili u dijelovima, koriste
se isklju€ivo za svrhe pruzanja usluge poreskog savjetovanja, te ih poreski savjetnik nece otkrivati ili na bilo koji
drugi nacin ustupati tre¢oj strani, bez prethodno date pisane saglasnosti primaoca usluge.

(2) lzuzetno od stava (1) ovog €lana ograni¢enja se ne odnose na:

a) lica sa kojima poreski savjetnik ima zaklju¢en ugovor o radu, ugovor o priviemenim ili povremenim
poslovima i sli¢no

b) podatke i informacije koje se daju shodno vaze¢im zakonskim i drugim propisima, ukljuéujuci ucesce u
donoSenju odluka u poreskim i sudskim postupcima, te postupanja u vezi s tako doneSenim odlukama

c) podatke i informacije koje se od strane primaoca usluge podnose poreskim i sudskim organima i na
temelju toga iznose u javnost

d) podatke i informacije steCene iz izvora koji nisu tajni, a poreski savjetnik ima uvjerenje da na osnovu
preuzetih obaveza prema primaocu usluge nije zabranjeno objaviti takve podatke i informacije

e) podatke i informacije poznate poreskom savjetniku prije nego Sto ih je dostavio primalac usluge, bez da
postoji obaveza ¢uvanja tajnosti

f)  podatke i informacije koje je poreski savjetnik primio nezavisno od svih podataka i informacija koje mu

je dostavio primalac usluge.
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U slu¢aju angazovanja lica sa kojima poreski savjetnik ostvaruje poslovnu saradnju, primalac usluge je saglasan da
se podaci i dokumentacija ustupe na dalje koriStenje drugoj strani, iskljuéivo sa ciliem pruzanja integrisane usluge,
s tim da je druga strana odgovorna za dalju upotrebu i koriStenje podataka i dokumentacije od trenutka njihovog
ustupanja.

Primalac usluge je saglasan da u vezi sa dostavljenim podacima i dokumentacijom iz stava (1) ovog ¢lana, poreski
savjetnik moze razviti ili stei opSte iskustvo i znanje, vjestine, ideje, koncepte, modele, rjeSenja, metodologiju i
sli€no, koje ¢e njemu ili licima sa kojima poreski savjetnik ima zakljuen ugovor o radu, ugovor o priviemenim ili
povremenim poslovima i sli¢no, ostati trajno u pamcenju.

Primalac usluge je saglasan da poreski savjetnik moZe koristiti i objavljivati opSte znanje i iskustvo iz stava (4) ovog
¢lana.

Clan 23.
(Pravo upotrebe rezultata pruzenih usluga)

Savjet, preporuka ili drugi oblik procjene nastao kao rezultat pruzenih usluga poreskog savjetovanja, isporuceni kao
cjelina ili u dijelovima, bilo u pisanom ili usmenom obliku, koriste se iskljucivo za internu upotrebu primaoca usluge.
Primalac usluge obavezuje se da rezultate pruzenih usluga poreskog savjetovanja iz stava (1) ovog €lana nece
kopirati, otkrivati ili na bilo koji drugi nacin ustupati trecoj strani, bez prethodno date pisane saglasnosti poreskog
savjetnika, ¢ak i ako se radi o povezanim licima primaoca usluge.

Izuzetno od stava (2) ovog ¢lana ogranicenje se ne odnosi na slu¢ajeve u kojima zabrana ogranicenja propisana
vaze¢im zakonima i drugim propisima.

Pravila iz ovog ¢lana shodno se primjenjuju na bilo koju ideju, rjeSenje, koncept, model, informaciju, metodologiju i
sli¢no, koju primalac usluge kao rezultat pruzenih usluga poreskog savjetovanja koristi u vrSenju svoje djelatnosti.
U slucaju da primalac usluge postupa suprotno pravilima iz ovog ¢lana, poreski savjetnik nema nikakve obaveze
prema drugoj ili trecoj strani, ukljuéujuci lica koja nakon takvog postupanja prime rezultate pruzenih usluga poreskog
savjetovanja.

Clan 24.
(Pravo upotrebe tehnologija)

Sva struéna i tehnika znanja u informatickom obliku, softvere, sistemska rjeSenja, predloSke, koncepte, modele,
tehnike, alate, informaticke procese i tehnologije, ukljuéujuci i one koje se zasnivaju na internetskim tehnologijama
i algoritmima, a za koje poreski savjetnik posjeduje pravo upotrebe (licencu) ili ih je sam razvio i njihov je iskljucivi
vlasnik, primalac usluge koristi zajedno sa uslugom ifili iskljucivo za svrhe primanja usluge, u skladu sa odredbama
licenci ifili pravila koristenja koja se primjenjuju na takvu tehnologiju.

O okolnostima iz stava (1) ovog ¢lana poreski savjetnik ¢e primaoca usluge obavijestiti na prigodan nacin (pismeno
ili elektronskim putem) prije upotrebe, uz potpisivanje pravila koristenja i upotrebe od strane primaoca usluge.

GLAVA VI - POVJERLJIVOST | KOMUNIKACIJA

Clan 25.
(Povjerljivost)

U mijeri u kojoj poreski savjetnik i primalac usluge dodu u posjed podataka, informacija i dokumentacije neophodne
za pruzanje usluga poreskog savjetovanja uvijek se postupa shodno odredbama €lanova 22-24. Opstih uslova
poslovanja i odredbama Etickog kodeksa ponaSanja poreskog savjetnika, a naroCito kada su takvi podaci,
informacije ili dokumentacija oznaceni kao tajni ili ako iz njihove prirode proizilazi povjerljivost u upotrebi i daljem
koriS¢enju.

Uz odredbe stava (1) ovog €lana, poreski savjetnik u obavezi je da poStuje interna pravila i politike zatite povjerljivih
informacija primaoca usluge, pod uslovom da se takva pravila i politike poreskom savjetniku dostave najkasnije na
dan zakljuéenja ugovora.
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Pravila o zastiti povjerljivih informacija iz ovog ¢lana primjenjuju se sve dok nisu u suprotnosti sa vaze¢im zakonskim
propisima, a naro€ito sa propisima kojima se reguliSe oblast spreavanja pranja novca i finansiranja teroristickih
organizacija.

Clan 26.
(Kanali komunikacije)

(1) Poreski savjetnik saraduje sa primaocem usluge na nacin koji omogucava efikasnu i ekonomicnu komunikaciju,
ukljuéujuci i elektronsku postu, telefon, video konferencijske pozive i druge komunikacione kanale koristeci
internetsku tehnologiju, osim ako primalac usluge pismenim putem izriito zahtjeva nacin komunikacije koji njemu
odgovara.

(2) U sluéaju da primalac usluge izri¢ito zahtjeva naéin komunikacije koji njemu odgovara, poreski savjetnik zadrzava
pravo na dodatnu naknadu.

Clan 27.

(Rizici)
(1) U slucaju upotrebe kanala komunikacije zasnovih na internetskim tehnologijama poreski savjetnik i primalac usluge
prihvataju rizike koje takva komunikacija moze prouzrokovati (rizike bezbjednosti, nestanka sadrzaja, virusa i drugo).
(2) Poreski savjetnik nije odgovoran za slu¢ajeve kada upotreba komunikacionog kanala ne omoguci isporuku sadrzaja

neophodnog za pruzanje usluga poreskog savjetovanja, ukljuéujuéi i odbijanje elektronske poSte uzrokovane
upotrebom anti-virusnih sistema.

Clan 28.
(Zastita licnih podataka)

(1) Licni podaci koje primalac usluga ustupi poreskom savjetniku koristice se iskljuCivo u svrhe pruzanja usluga
poreskog savjetovanja.
(2) Postupci koji se odnose na obradu li¢nih podataka vrSice se u skladu sa vaze¢im propisima o zastiti licnih podataka.
(3) Poreski savjetnik line podatke moZe obraditi:
a) zasvrhu pruzanja usluge poreskog savjetovanja
b)  za podrdku poslovanju i kontrolu kvaliteta
c) zasvrhe poStovanja propisa koji reguli§u oblast obrade liénih podataka
(4) Primalac usluge garantuje da najkasnije u trenutku dostavljanja licnih podataka, ima neophodnu saglasnost nosilaca
podataka, i da je preduzeo sve potrebne mjere i radnje iz propisa o zastiti li¢nih podataka, za ustupanije tih podataka
poreskom savjetniku, a u vezi sa pruzanjem usluga poreskog savjetovanja.
(5) U slucaju da se poreskom savjetniku ustupaju posebne kategorije liénih podataka, o toj okolnosti poreski savjetnik
mora biti obavijeten u pismenom obliku, najkasnije u trenutku dostavljanja tih podataka.
(6) Poreski savjetnik ¢e preduzeti sve tehnicke i organizacione mjere za zastitu od neovlaS¢ene i nezakonite obrade
lignih podataka i slu¢ajnog gubitka, unistenja ili oStecenja liénih podataka.

GLAVA VIl - PROFESIONALNA ODGOVORNOST PORESKOG SAVJETNIKA

Clan 29.
(Profesionalna odgovornost)
(1) Profesionalna odgovornost je odgovornost za naknadu Stete koja je prouzrokovana struénom greskom ili propustom
poreskog savjetnika nastalom pruzanjem ugovorenih usluga poreskog savjetovanja.

(2) Pod struénom greSkom iz stava (1) ovog €lana podrazumijeva se svaka pojedinacno ucinjena greSka u ugovorenom
pruzanju usluga poreskog savjetovanja kojom je uzrokovan Stetni dogadaj za primaoca usluge.
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(2)

Pod propustom iz stava (1) ovog ¢lana podrazumijeva se svaki pojedinaéno odredeni propusteni oblik pravne zastite
u ugovorenom pruzanju usluga poreskog savjetovanja kojim je uzrokovan $tetni dogadaj za primaoca usluge.
Stru€na greska i propust iz stavova (2) i (3) ovog €lana ne postoje u slu¢aju:
a) kada je usluga poreskog savjetovanja pruzena na nacin da primalac usluge nije poStovao odgovornosti
iz Glave IV Opstih uslova poslovanja,
b) ustupanja usluga licima sa kojima poreski savjetnik ostvaruje poslovnu saradnju, za greske i propuste
koji su nastupili nakon ustupanja usluge,
c) nepostupanja shodno rezultatima pruzene usluge i
d) postupanja i radnji primaoca usluge koje su suprotni rezultatima pruzene usluge.
Poreski savjetnik je osiguran od profesionalne odgovornosti za usluge pruzanja poreskog savjetovanja.

Clan 30.
(Oblik profesionalne odgovornosti)

Za Stetni dogadaj prouzrokovan tuzbom, poreskom obavezom ifili troSkovima koji se odnose na ugovor o pruzanju
usluga poreskog savjetovanja, poreski savjetnik snosi ograni¢enu profesionalnu odgovornost.
Teret dokazivanja za nastali Stetni dogadaj je na primaocu usluge.

Clan 31.
(Oslobadanie od profesionalne odgovornosti)

Gubitak koristi, ugovora, podataka, goodwilla, izgubljenih prihoda, izgubljene zarade ili dobiti ne smatra se Stetnim
dogadajem u odnosu na profesionalnu odgovornost poreskog savjetnika, i primalac usluge prihvata da se po tom
osnovu poreski savjetnik u potpunosti oslobada profesionalne odgovornosti.

Clan 32.
(Naknada Stete)

Ukupna naknada Stete za profesionalnu odgovornost poreskog savjetnika u bilo kom slu¢aju je ogranicena do
ukupnog iznosa pokri¢a po osiguranju od profesionalne odgovornosti, ali ne veca od iznosa naknade koju je primalac
usluge platio u roku dospjevanja za pruzenu uslugu ili dio usluga poreskog savjetovanja, a koje usluge su direktno
povezane sa uzrokom $tetnog dogadaja.

Zastarjelost za naknadu Stete iz stava (1) ovog ¢lana nastupa po isteku jedne (1) godine od dana kada je nastupio
Stetni dogadaj.

GLAVA VIIl - VISA SILA

Clan 33.
(Visa sila)

Nastupanje dogadaja koji je izvan kontrole ugovornih strana i za koji se smatra da ga niti jedna ugovorna strana nije
mogla u razumnoj mjeri predvidjeti smatra se viSom silom, ukljuéujuci ali ne ograniavajuci se na: pozar, poplavu,
prirodnu katastrofu, pobunu, $trajk, gradanske nemire, onesposobljavanje prevoza ili druge infrastrukture, rat,
oruzani sukob, teroristicki napad, epidemiju, pandemiju, hemijsku ili nuklearnu kontaminaciju ili drugi uzrok koji se
ne moze sprijeciti.

O dogadaju iz stava (1) ovog ¢lana druga ugovorna strana se obavjeStava bez odlaganja, a najkasnije tri (3) dana
od dana nastanka takvog dogadaja.
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Clan 34.
(Odgovornosti)

(1) Ugovorne strane ne odgovaraju za kasSnjenje, propuste, izostanak saradnje ili drugu ugovornu obavezu
prouzrokovanu visom silom.

(2) Prava i obaveze ugovornih strana se obustavljaju i odgadaju sve dok se ne stvore okolnosti za nastavak poslovne
saradnje, osim u slu€aju sporazumnog raskida ili otkaza ugovora.

GLAVA IX - ISPUNJENJE, RASKID | OTKAZ UGOVORA

Clan 35.
(Ispunjenje ugovora)

(1) Ugovor se smatra ispunjenim na dan kada je naknada za usluge poreskog savjetovanja plaéena.

(2) U slucaju kada je ugovoreno da se usluge poreskog savjetovanja plate uplatom predujma, ugovor se smatra
ispunjenim na dan kad je usluga pruzena.

(3) U slucaju kada je ugovoreno da se usluge poreskog savjetovanja djelimicno plate uplatom predujma, ugovor se
smatra ispunjenim na dan kada je placena ukupna naknada.

(4) U slucaju kada je ugovoreno da se usluge poreskog savjetovanja plate uplatom pausalne naknade, ugovor se
smatra ispunjenim na dan kada je placena posljednja ugovorena pausaina naknada.

Clan 36.
(Sporazumni raskid ugovora)

Ugovor se smatra sporazumno raskinutim na dan zaklju€ivanja novog ugovora ili na dan kada su ugovorne strane
potpisale izjavu volje da se ugovor raskine.

Clan 37.
(Otkaz ugovora)

(1) Ugovor se smatra otkazanim istekom roka od trideset (30) dana od dana kada je ugovorna strana primila otkaz
ugovora u pisanom obliku.
(2) U slucaju da se u otkazu ugovora navedu razlozi zbog kojih se ugovor otkazuije, i da se razlozi odnose na ispunjenje
obaveza iz ugovora, druga strana ima moguénost da otkloni propuste u izvrSenju obaveza iz ugovora u roku iz stava
(1) ovog ¢lana.
(3) Poreski savjetnik ima pravo otkazati ugovor bez otkaznog roka iz stava (1) ovog €lana u slucaju:
a) kad nadlezni organ donese zakonske ili druge propise na osnovu kojih bi provodenje ugovora ili bilo kog
njegovog dijela bilo u suprotnosti sa nacelima iz ¢lana 5. stav (4) Opstih uslova poslovanja
b)  promjenjenih okolnosti kod primaoca usluge, koje okolnosti bi uticale na nemoguénost ispunjenja
ugovora ili bilo kog njegovog dijela, ukljuéujuci promjenu vlasnistva ifili upravljanja kod primaoca usluge.
(4) U slucaju otkaza ugovora iz ovog ¢lana, primalac usluge obavezan je da plati naknadu, u skladu sa uslovima
ugovora, za pruzene usluge poreskog savjetovanja nastale do dana stupanja na snagu otkaza ugovora.

GLAVA X - ZAVRSNE ODREDBE

Clan 38.
(Prihvatanje Opstih uslova poslovanja)

(1) ZakljuCivanjem ugovora o pruzanju usluga poreskog savjetovanja, primalac usluge potvrduje da je saglasan sa
Opstim uslovima poslovanja i da ih prihvata u cjelosti.
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U slucaju da se usluge poreskog savjetovanja pruZaju bez zaklju¢ivanja ugovora u pisanom obliku, primalac usluge
zahtjevom za pruzanje usluge u bilo kom obliku potvrduje da je saglasan sa Opstim uslovima poslovanja i da ih
prihvata u cjelosti.

Clan 39.
(Znacenje)

Poreski propisi podrazumijevaju zakonske i podzakonske akte kojima se propisuju direktni i indirektni porezi i
sporedna poreska davanja ili kojima se ureduje placanje poreskih obaveza i sporednih poreskih davanja, kao i svi

drugi zakonski i podzakonski akti za €iji inspekcijski nadzor je nadlezan poreski organ.

Poreski organ je organ nadleZzan za provodenje propisa kojim su uredena poreska i carinska prava Bosne i
Hercegovine, koja ukljuéuju poreska prava Republike Srpske, Federacije Bosne i Hercegovine i Bréko Distrikta BiH.
Poreski postupak je postupak koji vodi poreski ili drugi organ, u skladu sa nadleznostima iz poreskih propisa.

Clan 40.
(Stupanje na snagu)

Opsti uslovi poslovanja stupaju na snagu danom njihovog donoSenja.

Broj 01-01/23
U Banjaluci, 3.7.2023. godine
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